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ORIENTA:

Como denunciar
GOLPES via WhatsApp



PARA A OPERADORA OU

PARA O PROPRIO APLICATIVO

PASSO 1:

Realize a captura da tela
da conversa no
WhatsApp para registrar
a tentativa de golpe.

PASSO 2:

Ainda na conversa,
cligue sobre o contato.

¢ s +55 48 9139-4591

Hoje

8 As mensagens e as chamadas sao protegidas com
a criptografia de ponta a ponta e ficam somente entre
voce e os participantes desta conversa. Nem mesmo o
WhatsApp pode ler ou ouvi-las. Toque para saber mais.

& Mensagem O O o



PASSO 3:

Na tela de identificacéo
do contato, arraste para

baixo.

ADVOCACIA & ORDEM
+55 48 9139-4591

Advogado(a) e escritério de advocacia

e -
Ligar Compartilhar
Conta comercial @

Empresa cadastrada ha um més

+2 Adicionar aos contatos

¥ Empresas similares

A Silenciar notificacdes

Jd  Notificagdes personalizadas

M Visibilidade de midia

@ Criptografia
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+55 48 9139-4591

PASSO 4:

Clique em “DenunCiar +2 Adicionar aos contatos
empresa’.

&5 Empresas similares

A  Silenciar notificacdes @

Jd  Notificagdes personalizadas
M Visibilidade de midia

&  Criptografia

As mensagens e as chamadas séo protegidas
com a criptografia de ponta a ponta. Toque
para confirmar.

(“:  Mensagens temporarias
Desativadas

Numero de telefone

+55 48 9139-4591 B LW B

@ Bloquear

&! Denunciar empresa




PASSO 5:

Marque a caixa de
selecao “‘Bloguear
empresa e apagar_a
conversa’.

PASSO 6:

A sequir, cliqgue em
“‘Denunciar’.

Deseja denunciar +55 48
9139-4591?

As Ultimas cinco mensagens recebidas
dessa empresa serdo encaminhadas para o
WhatsApp. Se vocé bloquear essa empresa
€ apagar a conversa, as mensagens Serao
removidas somente deste aparelho e dos
seus aparelhos que usam as versdes mais
recentes do WhatsApp.

A empresa ndo sera notificada.

Bloquear empresa e apagar a conversa

Denunciar




PASSO 7:

¢ : ; ; +55 48 9139-4591 nao podera mais fazer chamadas
A denunCIa fOI rea“zada' nem enviar mensagens para vocé. Saiba mais
Agora, para bloquear o

contato, selecione Motivo do blogueio:
M ) O N&o é mais necessario

N&ao me inscrevi

Conteudo indesejado

Mensagens ofensivas

Outro

Q| 0O |0 |0

@ Denuncia enviada



PASSO 8:

+55 48 9139-4591 ndo podera mais fazer chamadas

Dlglte O teXtO Tentatlva nem enviar mensagens para vocé. Saiba mais
de golpe”.

Motivo do bloqueio:

O Nao é mais necessario
PASSO 9:
A sequir, clique em
“Bloquear”.

Nao me inscrevi

Contetdo indesejado

Mensagens ofensivas

@ O O O

Outro

Tentativa de golpe.




PARA A POLICIA

Boletim de ocorréncia online:

Caso vocé nao possua muita familiaridade com internet, peca ajuda para os
filnos ou para um parente proximo.

1 — Acesse o site da Policia Civil do seu estado.
Santa Catarina: www.delegaciavirtual.sc.gov.br
Rio Grande do Sul: www.delegaciaonline.rs.gov.br

2 — Cligue em “Registrar Boletim de Ocorréncia” (SC) ou em “Mais
Ocorréncias Policiais” (RS).

3 — Em seguida, escolha a opc¢éo “Outras Ocorréncias” (SC) ou “Estelionato —
Fazer ocorréncia policial” (RS).

4 — Preencha o formulario aberto com todas as informag¢des do caso: numero
utilizado pelo golpista, conta em que foi realizada a transferéncia, prints
das conversas, entre outros. Quanto mais detalhes vocé fornecer, melhor.

5 — Apoés preencher todos os dados, finalize o boletim de ocorréncia. Sua
ocorréncia foi registrada no sistema da Policia Civil de seu estado, que vai
investigar a situacao.

LEMBRE-SE! O numero do Disque Denuncia da Policia Civil é o 181!


http://www.delegaciavirtual.sc.gov.br/
http://www.delegaciaonline.rs.gov.br/

NAO SE ESQUECA!

O escritério Pita Machado Advogados JAMAIS solicita o depoésito, a
transferéncia ou a realizacao de pix de valores para liberacdo de alvaras.

O escritério Pita Machado Advogados informa somente dados de conta
bancaria da PESSOA JURIDICA (CNPJ). Confira sempre o titular da conta
bancaria (beneficiario) e JAMAIS efetue depdsitos, transferéncias ou pix
para contas de pessoas fisicas (CPF).

Desconfie de toda e qualquer solicitagcao de valores e, havendo suspeita,
entre em contato imediatamente com os canais de atendimento oficiais do
escritorio (telefones e e-mails).

Salve na agenda de seu celular os contatos oficiais do escritério Pita
Machado Advogados.

Constatado se tratar de tentativa de golpe, registre Boletim de Ocorréncia
Policial e comunique a Ordem dos Advogados do Brasil.
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